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Vorwort

Liebe Leserinnen und Leser,

sicherlich ist es Ihnen gleich aufgefallen: Unser Seminarangebot kommt im 

neuen Gewand daher! Der neue Seminarkalender bietet Ihnen einen kompak-

ten Überblick über die Trainings und Seminare von Januar bis Juli 2023.

Wir hatten wieder viel Freude daran, unser Angebot für Sie zusammen zu stel-

len, um damit Ihren Wünschen und Bedarfen gerecht zu werden. So können 

Sie sich und Ihren Mitarbeitenden weiterhin eine gelingende und zukunfts-

orientierte Qualifizierung ermöglichen.

Ulrike Potratz 

Leiterin Seminargeschäft
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Vorwort

Dünne Personaldecken, neue Arbeitsformen und veränderte  

Ansprüche von Arbeitnehmern – das sind nur einige der Heraus-

forderungen, mit denen sich Personalentwickler und Organisa-

tionsleitungen konfrontiert sehen. Wer hier bestehen möchte, 

sollte bereit sein, das eigene Wissen zu hinterfragen, zu erwei-

tern und zu modernisieren. 

Unser Angebot ist wieder breit gefächert: Viele Live-Onlinesemi-

nare, die Ihren Kollegen maximale Flexibilität bieten – ganz ohne 

Reisezeiten. Aber auch das Zusammenkommen und der direkte 

Austausch gehören zur persönlichen wie fachlichen Entwicklung 

und so freuen wir uns auch in unseren bewährten Prä-

senzseminaren auf Sie.

Schauen Sie doch gleich mal rein! Wenn Sie Fragen ha-

ben oder eine Beratung wünschen: Rufen Sie uns gern an. 

Wir sind für Sie da.

Ihre

Ulrike Potratz
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Unsere Leistungen

Die Arbeitswelt verändert sich unaufhörlich und immer schneller! Diese Ent-

wicklung macht es notwendig, Menschen kontinuierlich in ihren Themen zu 

unterstützen, ihren Wissensstand zu aktualisieren und so die persönliche und 

fachliche Weiterentwicklung zu fördern – damit sie den Anschluss an die Zu-

kunft nicht verlieren! 

Wir bündeln alle Aus- und Weiterbildungsangebote, unterstützen Sie auf Ihrem 

Erfolgskurs und bieten Ihnen professionelle Vermittlung von Fachwissen, Soft 

Skills und Führungskompetenzen. Unsere Angebote sind stets am Puls der Zeit, 

unsere Trainer Praktiker – sie kennen die Herausforderungen in den Unterneh-

men aus der eigenen Berufspraxis.

Wir konzipieren speziell auf Ihre Erfordernisse zugeschnittene Seminare und 

Trainings als Inhouse-Angebote. Damit holen Sie sich alle Vorteile ins Haus! 
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Leistungen

Maßgeschneiderte Unternehmenslösungen unterstützen HR-Ver-

antwortliche und Entscheider bei der Zukunftsgestaltung ihrer 

Unternehmen. Unser Portfolio umfasst Angebote für Personaler, 

Führungskräfte, Meister, Ausbilder und Auszubildende. 

Wir helfen bei der Entwicklung von Unternehmens- sowie 

Führungskräfteleitbildern und entwickeln mit ihnen gemeinsam 

strategische Personalentwicklungspläne.

Business-Coaching

Wir bieten Ihnen unterschiedliche Modelle zur Unterstützung der 

individuellen Entwicklung und Karriereplanung an. In beruflichen 

Veränderungsprozessen und um sich persönlich weiterzuentwi-

ckeln ist professionelles Coaching wertvoll. Reflektieren Sie Ihre 

eigenen Ziele und Wünsche und 

bereiten Sie tragfähige Zukunfts-

entscheidungen gezielt vor.

Begleitung der Weiterbildung

Digitalisierung, demografischer Wandel und Globalisie-

rung bestimmen über zukünftige wirtschaftliche Erfolge 

auch Ihres Unternehmens. Systematische Fortbildung ist 

darum ein wesentliches Element zukunftsfähiger Per-

sonalentwicklung! Mit unserer Qualifizierungsberatung 

unterstützen wir Sie darin, die Kompetenzen Ihrer Be-

schäftigten zu sichern und damit ein nachhaltiges betrieb-

liches Wissensmanagement aufzubauen.
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Arbeitsrecht

Unternehmerisches Handeln und Arbeitsrecht sind eng miteinander verwo-

ben. Die Anforderungen und Aufgaben werden dabei aufgrund weitreichender 

Rechtsprechung immer komplexer. Vertiefte Kenntnisse im Arbeitsrecht sind 

daher absolut unverzichtbar – für Personaler ebenso wie für Führungskräfte 

und Ausbilder. Profitieren Sie von unserem Expertenwissen! Unsere Juristen 

vermitteln alle relevanten Fachkenntnisse anschaulich und nachvollziehbar.

Unsere offenen Seminare und zahlreiche weitere Themen bieten wir Ihnen gern 

auch als Inhouseseminare an. Sprechen Sie uns an!

Kontakt: Jolanta Zschorlich, zschorlich@questwaerts.de, Fon 0511 98490-25

8

mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=


18. + 19.01.2023  I  09:00 - 13:00 Uhr  I  online

15. + 16.02.2023  I  09:00 - 13:00 Uhr  I  online

Arbeitsrecht für Einsteiger in der Personalabteilung

Arbeitsverhältnisse rechtssicher beenden

525,00 Euro zzgl. MwSt.

525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Personaler

Zielgruppe: Personaler

Dieses Seminar gibt Ihnen einen Überblick über die wichtigsten arbeitsrechtlichen 

Fragestellungen. Beginnend beim Bewerbungsverfahren bis hin zum freiwilligen 

oder erzwungenen Ausscheiden eines Mitarbeiters – wir geben Ihnen Handlungs-

empfehlungen für den Umgang mit Mitarbeitern und dem Betriebsrat. 

Hier erfahren Sie, welche Beendigungsformen eines Arbeitsverhältnisses Ihnen zur 

Verfügung stehen und welche Auswahlkriterien Sie bei der Wahl der passenden 

Methode berücksichtigen sollten. Darüber hinaus werden Sie für mögliche Fehler-

quellen sensibilisiert.
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Arbeitsrecht 

https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-personaler/arbeitsrecht-fur-einsteiger-in-der-personalabteilung.htm
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-personaler/arbeitsrecht-fur-einsteiger-in-der-personalabteilung.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-personaler/arbeitsverhaeltnisse-rechtssicher-beenden.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-personaler/arbeitsrecht-fur-einsteiger-in-der-personalabteilung.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-personaler/arbeitsverhaeltnisse-rechtssicher-beenden.html


Arbeitsrecht 
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22. + 23.02.2023  I  09:00 - 13:00 Uhr  I  online

01. + 02.03.2023  I  09:00 - 13:00 Uhr  I  online

Englischsprachiges Angebot: Einführung in deutsches Arbeitsrecht für ausländische Führungskräfte

Richtiger Umgang mit Arbeitsunfähigkeit

Ausländische Führungskräfte sind häufig nicht vertraut mit den Regelungen des 

deutschen Arbeitsrechts. In der Folge werden häufig Pflichten im Führungsver-

halten nicht im notwendigen Umfang wahrgenommen oder es werden aus der 

Unkenntnis heraus fehlerhafte Entscheidungen getroffen. Dieses Seminar vermittelt 

arbeitsrechtliche Grundlagen in englischer Sprache.

In diesem Seminar erfahren Sie, welche Rechte, Pflichten und Gestaltungsmöglich-

keiten im Umgang mit erkrankten Mitarbeitern zur Verfügung stehen. Sie lernen, die 

Betroffenen mit passenden Methoden sachgerecht zu unterstützen und erhalten 

Hilfestellung für die Umsetzung in Ihrem Arbeitsumfeld.

525,00 Euro zzgl. MwSt.

525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Führungskräfte

Zielgruppe: Personaler

https://www.questwaerts.de/seminare-in-englischer-sprache/englischsprachiges-angebot-einfuhrung-in-deutsches-arbeitsrecht-fur-auslandische-fuhrungskrafte.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-arbeitsrecht/richtiger-umgang-mit-arbeitsunfahigkeit.html
https://www.questwaerts.de/seminare-in-englischer-sprache/englischsprachiges-angebot-einfuhrung-in-deutsches-arbeitsrecht-fur-auslandische-fuhrungskrafte.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-arbeitsrecht/richtiger-umgang-mit-arbeitsunfahigkeit.html


Arbeitsrecht 
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19.04.2023  I  09:00 - 13:00 Uhr  I  online

16.05.2023  I  09:00 - 16:30 Uhr  I  online

Arbeitsrechtlicher Umgang mit Minder- und Schlechtleistern

Gestaltung von Betriebsvereinbarungen

Der Umgang mit leistungsschwachen oder -unwilligen Mitarbeitern ist eine Heraus-

forderung für Personaler. Unwissen und Fehlentscheidungen führen schnell zu 

teuren Konsequenzen und andauernden Rechtsstreitigkeiten. In diesem Seminar 

erwerben Sie arbeitsrechtliche Kenntnisse, um rechtssicher mit sogenannten „Low-

Performern“ umzugehen und künftige Fehler zu vermeiden.

Zahlreiche Angelegenheiten wie z. B. Rauchverbote, Arbeitszeitmodelle oder Details 

zum Urlaub, werden in Betriebsvereinbarungen geregelt. In diesem Seminar werden 

die rechtlichen Voraussetzungen für Betriebsvereinbarungen erläutert, welche The-

men optional bzw. welche verpflichtend mit dem Betriebsrat zu regeln sind und wie 

solche Vereinbarungen schließlich gestaltet werden können.

 290,00 Euro zzgl. MwSt.

 525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Personaler

Zielgruppe: Personaler

https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-arbeitsrecht/arbeitsrechtlicher-umgang-mit-minder-und-schlechtleistern.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-arbeitsrecht/gestaltung-von-betriebsvereinbarungen.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-arbeitsrecht/arbeitsrechtlicher-umgang-mit-minder-und-schlechtleistern.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-arbeitsrecht/gestaltung-von-betriebsvereinbarungen.html


Arbeitsrecht 
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28.06.2023  I  09:00 - 16:30 Uhr  I  Haus der Wirtschaft, 22297 Hamburg

Arbeitsrecht für Ausbilder – rechtssicher in der Ausbildung

Ein Mitglied der Jugend- und Auszubildendenvertretung (JAV) verlangt nach der 

Ausbildung die unbefristete Übernahme – was tun? Dieses Seminar gibt Ihnen 

einen umfassenden Einblick in alle wichtigen arbeitsrechtlichen Regelungen, die für 

ein erfolgreiches, strukturiertes Ausbildungsverhältnis wichtig sind. 

525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Ausbilder

https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-arbeitsrecht/arbeitsrecht-fur-ausbilder-rechtssicher-in-der-ausbildung.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-arbeitsrecht/arbeitsrecht-fur-ausbilder-rechtssicher-in-der-ausbildung.html
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Inhouseseminare: Arbeitsrecht

Unternehmerisches Handeln und Arbeitsrecht sind eng miteinander verwo-

ben. Es ist sehr wichtig, bei der Vielzahl jährlicher Arbeitsgerichtsverfahren 

und höchstrichterlicher Entscheidungen nicht den Überblick zu verlieren, 

um jederzeit juristisch einwandfrei zu handeln. Profitieren Sie doch einfach 

von unserem Expertenwissen! Unsere Juristen haben alle Änderungen 

parat und vermitteln relevante Fachkenntnisse anschaulich und nachvoll-

ziehbar. Wir unterstützen Sie sehr gern!

Kontakt: Jolanta Zschorlich, zschorlich@questwaerts.de, Fon 0511 98490-25

Zu den Angeboten

mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=
https://www.questwaerts.de/inhouseseminare-zum-thema-arbeitsrecht.html
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Führung

Als Führungskraft sind Sie mit den unterschiedlichsten Anforderungen kon-

frontiert und die Ansprüche an Ihr Führungsverhalten steigen. Neben fachlicher 

Expertise ist es Ihre Persönlichkeit, mit der Sie Profil zeigen und Standards set-

zen können. Mit unseren Seminaren geben wir Ihnen neue Impulse und stärken 

Sie in Ihrer Führungsrolle. Wir bieten Ihnen damit die passende Unterstützung 

für Ihren Führungsalltag – für alle Führungsebenen. Ob erfahrene Kräfte oder 

Newcomer, ob Geschäftsführer, Abteilungs- oder Schichtleiter: Wir kennen Ihre 

Themen und unterstützen Sie aktiv.  

Unsere offenen Seminare und zahlreiche weitere Themen bieten wir Ihnen gern 

auch als Inhouseseminare an. Sprechen Sie uns an!

Kontakt: Jolanta Zschorlich, zschorlich@questwaerts.de, Fon 0511 98490-25

mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=


27.02.2023  I  09:00 - 16:30 Uhr  I  online

15.03.2023  I  09:00 - 16:30 Uhr  I  online

Verhandeln auf Augenhöhe

BWL kompakt: Grundlagen schaffen, Zusammenhänge verstehen

Kennen Sie grundlegende Möglichkeiten, Auseinandersetzungen Erfolg verspre-

chend zu beeinflussen? Wir betrachten in diesem Seminar aufreibende Situationen 

und zeigen Ihnen Techniken auf, mit denen Sie Stressumstände in Verhandlungen 

gekonnt meistern. Lernen Sie, sich von Emotionen und Angriffen in einer Verhand-

lung zu lösen und bei der Sache zu bleiben.

Das Seminar richtet sich an alle Fach- und Führungskräfte, die sich mit relevanten 

kaufmännischen Begrifflichkeiten und Instrumenten vertraut machen wollen und 

mehr Sicherheit bei betriebswirtschaftlichen Diskussionen erlangen möchten. Es wird 

zudem ein Grundverständnis für wirtschaftliche Zusammenhänge im Unternehmen 

vermittelt. 
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Führung

525,00 Euro zzgl. MwSt.

 525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Personaler,

Führungskräfte aller Ebenen

Zielgruppe: Fachkräfte, Führungs-

kräfte aller Ebenen

https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/verhandeln-auf-augenhohe.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/bwl-kompakt-grundlagen-schaffen-zusammenhange-verstehen.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/verhandeln-auf-augenhohe.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/bwl-kompakt-grundlagen-schaffen-zusammenhange-verstehen.html


Führung
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21.03.2023  I  09:00 - 16:30 Uhr  I  online

24.04.2023  I  09:00 - 16:30 Uhr  I online

Mitarbeitergespräche: passgenau - wertschätzend - effizient!

Moderation – Arbeitssitzungen effektiv vorbereiten und strukturieren (Grundkurs)

Eine professionelle Mitarbeitergesprächsführung ist für Führungskräfte unerläss-

lich. In diesem Seminar erhalten Sie einen umfassenden Einblick, wie Sie als Füh-

rungskraft zu unterschiedlichen Anlässen zugleich wertschätzende und strukturier-

te Gespräche vorbereiten, planen und führen können.

Eine gute Moderation in Arbeitstreffen und Workshops hilft, effizient, zielgerichtet 

und sachorientiert zu arbeiten. Dieser Grundkurs vermittelt Ihnen die richtige innere 

Haltung als Moderator, Sie lernen, wie man eine Moderation zielorientiert vorberei-

tet und bekommen einfache Moderations- und Steuerungstechniken an die Hand. 

Mit diesem Grundgerüst können Sie Diskussionen eine hilfreiche Struktur geben.

525,00 Euro zzgl. MwSt.

525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Führungskräfte aller  

Ebenen

Zielgruppe: Führungskräfte, Team- 

leiter, Projektverantwortliche

https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/mitarbeitergespraeche-passgenau-wertschaetzend-effizient.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/moderation-arbeitssitzungen-effektiv-vorbereiten-und-strukturieren-grundkurs.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/mitarbeitergespraeche-passgenau-wertschaetzend-effizient.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/moderation-arbeitssitzungen-effektiv-vorbereiten-und-strukturieren-grundkurs.html


Führung

04.05.2023  I  09:00 - 16:30 Uhr  I  Haus der Chemie, 30880 Laatzen

22.05.2023  I  09:00 - 16:30 Uhr  I  Haus der Chemie, 30880 Laatzen

Neu im Vertrieb – das Praxisseminar für angehende Top-Verkäufer

Beurteilungsgespräche mit Auszubildenden souverän führen

Das Seminar vermittelt essenzielle Aspekte, um Ihnen praxisorientiert den optimalen 

Start in Ihre Karriere im Verkauf zu ermöglichen. Basierend auf Ihrem Verkäuferprofil 

blicken wir auf die Optimierung von Mindset und Präsentationsfähigkeit, thematisie-

ren erfolgsorientierte Terminierung und erlernen abschlussfokussierte Strategien in 

verschiedenen Settings analoger und virtueller Verkaufsgespräche.

Feedback ist eines der wichtigsten Führungsinstrumente. Erfahren Sie hier, wie ein 

Beurteilungsgespräch so geführt wird, dass die Verbundenheit zum Unternehmen 

gestärkt wird und die Leistungsbereitschaft sowie das Engagement wachsen. Da-

rüber hinaus arbeiten wir an verbindlichen und motivierenden Vereinbarungen, um 

einen erfolgreichen Lehrabschluss zu sichern.
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 525,00 Euro zzgl. MwSt.

 525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Vertriebsmitarbeiter

Zielgruppe: Ausbilder

https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/neu-im-vertrieb-das-praxisseminar-fur-angehende-top-verkaufer.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-ausbilder/beurteilungsgesprache-mit-auszubildenden-souveran-fuhren.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/neu-im-vertrieb-das-praxisseminar-fur-angehende-top-verkaufer.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-ausbilder/beurteilungsgesprache-mit-auszubildenden-souveran-fuhren.html


Führung

31.05.2023  I  09:00 - 16:30 Uhr  I  Haus der Chemie, 30880 Laatzen

05.06.2023  I  09:00 - 16:30 Uhr  I  Haus der Chemie, 30880 Laatzen

Die Mobbingspirale – ein schleichender Prozess mit Auswirkungen

Mitarbeiterführung und -motivation ohne Weisungsbefugnis

Führungskräfte, Betriebsärzte oder Betriebsräte brauchen für den richtigen Um-

gang mit Mobbing ein strukturiertes Vorgehen sowie das passende Handwerks-

zeug. Wir thematisieren betriebliche Mobbing-Szenarien, ihre Auswirkungen auf 

Menschen und die Organisation. Sie lernen, den Anfängen zu wehren und erarbei-

ten an Ihren mitgebrachten Fällen Handlungsoptionen.

Viele Vorgesetzte müssen Teams ohne Weisungsbefugnis führen und motivieren. 

Zudem müssen betriebliche Zielsetzungen, Mitarbeitererwartungen sowie eigene 

Interessen überein gebracht und im Team kommuniziert werden. Kommunikatives 

Know-how und Aushandlungsgeschick sind gefragt. Erlangen Sie im Seminar Wis-

sen zu persönlicher Authentizität, natürlicher Autorität und Mitarbeitermotivation. 
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525,00 Euro zzgl. MwSt.

525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Personaler, Führungskräfte

Zielgruppe: Team- und Gruppenleiter,

Schichtführer, Projektleiter, weitere 

Führungskräfte ohne direkte Wei-

sungsbefugnis

https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/die-mobbingspirale-ein-schleichender-prozess-mit-auswirkungen.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/mitarbeiterf%C3%BChrung-und-motivation-ohne-weisungsbefugnis.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/die-mobbingspirale-ein-schleichender-prozess-mit-auswirkungen.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/mitarbeiterf%C3%BChrung-und-motivation-ohne-weisungsbefugnis.html


Führung

08.06.2023  I  09:00 - 16:30 Uhr  I  Haus der Chemie, 30880 Laatzen

19. + 20.06.2023  I  09:00 - 17:00 Uhr  I  Haus der Chemie, 30880 Laatzen

Meine Rolle als Ausbilder

Projekte erfolgreich starten und steuern

Auszubildende werden betreut, beraten und beurteilt. Ausbilder benötigen hier-

für Qualifikationen, die über das reine Fachwissen hinausgehen. Uns beschäftigen 

Unterschiede in Motivations- und Wertesystemen, geeignete Kommunikationstech-

niken und eine Selbstreflexion in der Ausbilderrolle. Wir legen Wert auf eine lebendi-

ge, praxisnahe Seminargestaltung. 

Für Projektarbeit ist ein gutes Handwerkszeug erforderlich. Wir erarbeiten uns me-

thodische Grundlagen des Projektmanagements wie Ausgangsanalyse, Stakeholder-

analyse, Zieldefinition, Risikoanalyse, Festlegen der Aktivitäten, Aufwandschätzung 

und Zuordnung der Ressourcen sowie die Projektplanung auf der Zeitachse. Projekt-

controlling und Ideen für den Abschluss runden das Training ab.
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 525,00 Euro zzgl. MwSt.

 1.050,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Ausbilder

Zielgruppe: Führungskräfte,

Projektverantwortliche

https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-ausbilder/meine-rolle-als-ausbilder.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/projekte-erfolgreich-starten-und-steuern.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-ausbilder/meine-rolle-als-ausbilder.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/projekte-erfolgreich-starten-und-steuern.html


Führung

04.07.2023  I  09:00 - 16:30 Uhr, Haus der Chemie, 30880 Laatzen

Mitarbeiter führen als Meister, Team- oder Schichtleiter

Mitarbeiterführung stellt betriebliche Vorgesetzte und Fachführungskräfte vor eine 

besondere Herausforderung, da sie das Führen häufig nicht explizit gelernt haben. 

In diesem Seminar beschäftigen wir uns mit der Frage, wie wir führen (wollen), wie 

wir unsere Mitarbeiter motivieren können und wie wir demotivierendes Verhalten 

verhindern. Weitere Schwerpunkte bilden Kritik- und Beurteilungsgespräche.
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525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: (angehende) Schichtleiter, 

Meister, Teamleiter

https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/mitarbeiter-fuehren-als-meister-team-oder-schichtleiter.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-fuehrungskraefte/mitarbeiter-fuehren-als-meister-team-oder-schichtleiter.html
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Inhouseseminare: Führungskräfte

Mit unseren Seminaren greifen wir aktuelle Trends und Dauerbrenner 

gleichermaßen auf. So erhalten Sie neue Impulse und stärken Ihre Füh-

rungsrolle. Wir bieten Ihnen damit die passende Unterstützung für Ihren 

Führungsalltag – für alle Führungsebenen, für erfahrene Kräfte ebenso 

wie für Newcomer. Bei uns finden Sie Führungstrainings und Seminare zur 

persönlichen Entwicklung, Teamentwicklung und Fragen zur Gesundheit in 

der Arbeitswelt. Fragen Sie an!

Kontakt: Jolanta Zschorlich, zschorlich@questwaerts.de, Fon 0511 98490-25

Zu den Angeboten

mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=
https://www.questwaerts.de/inhouseseminare-zum-thema-fuhrung.html
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Personalarbeit

Diese Seminarreihe orientiert sich an den komplexen Aufgabenfeldern des 

Personalwesens. Wir haben dabei Angebote zu ausgewählten Themenblöcken 

entwickelt, die praxisorientiertes Know-how vermitteln. Mithilfe dieser Seminare 

erarbeiten Sie sich ein gutes Fundament in den verschiedenen Themenfeldern.

Unsere offenen Seminare und zahlreiche weitere Themen bieten wir Ihnen gern 

auch als Inhouseseminare an. Sprechen Sie uns an!

Kontakt: Jolanta Zschorlich, zschorlich@questwaerts.de, Fon 0511 98490-25

mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=


10. + 11.05.2023  I  09:00 – 16:30 Uhr  I  Haus der Chemie, 30880 Laatzen

03.07.2023  I  09:00 – 16:30 Uhr  I  Haus der Chemie, 30880 Laatzen

Grundlagen der Lohnbuchhaltung: Ihr Rüstzeug für den Berufsalltag

Kündigungsgespräche professionell führen

In diesem Seminar geht es um die Vermittlung wesentlicher Grundlagen der Lohn-

buchhaltung sowie um die Nachweisführung in Vorausschau einer Lohnprüfung, 

immer orientiert an der aktuellen Rechtsprechung. Theoretische Inputs und prak-

tische Übungen anhand von Fallbeispielen sichern Ihr Verständnis und damit Ihren 

Lernerfolg.

In diesem Kompaktseminar lernen Sie, wie Sie Kündigungsgespräche professio-

nell führen können. Dabei geht es schwerpunktmäßig darum, trotz des negativen 

Anlasses wertschätzend sowie unterstützend mit dem betroffenen Mitarbeiter zu 

kommunizieren und durch ein klares Verständnis der eigenen Haltung und Rolle die 

Belastungen für sich selbst zu reduzieren.

Personalarbeit
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 1.050,00 Euro zzgl. MwSt.

 525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Personaler

Zielgruppe: Personaler, Führungs-

kräfte mit Personalverantwortung

https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-personaler/grundlagen-der-lohnbuchhaltung-ihr-ruestzeug-fuer-den-berufsalltag.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-personaler/kundigungsgesprache-professionell-fuhren.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-personaler/grundlagen-der-lohnbuchhaltung-ihr-ruestzeug-fuer-den-berufsalltag.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-personaler/kundigungsgesprache-professionell-fuhren.html


Personalarbeit
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10.07.2023  I  09:00 – 16:30 Uhr  I  Haus der Wirtschaft, 22297 Hamburg

Probleme ohne Arbeitsgericht meistern

Hinter Problemen stehen häufig gescheiterte kommunikative Prozesse. Die Frage 

ist: Für wie erfolgsversprechend halten die Betroffenen jetzt noch ein lösungsorien-

tiertes Vorgehen? Was hinter den Kulissen geschieht, hat oft immense Auswirkun-

gen auf die Beteiligten und kann das gesamte System lähmen. In diesem Seminar 

beleuchten wir verschiedene Nuancen zwischen Eskalation und Harmonie. 

525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Personaler, Führungskräfte 

mit Personalverantwortung

https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-personaler/probleme-ohne-arbeitsgericht-meistern.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-personaler/probleme-ohne-arbeitsgericht-meistern.html


25

Inhouseseminare: Personalarbeit

Mit unseren Seminaren, die exakt auf die jeweiligen Anforderungen und 

Bedürfnisse der Personaler zugeschnitten sind, können Sie das Personal-

management in Ihrem Unternehmen nachhaltig professionalisieren.

Unsere erfahrenen Trainer garantieren Ihnen höchste Kompetenz und  

sichern schnelle Umsetzung des Erlernten in Ihrem Berufsalltag! Nehmen 

Sie Kontakt mit uns auf!

Kontakt: Jolanta Zschorlich, zschorlich@questwaerts.de, Fon 0511 98490-25

Zu den Angeboten

mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=
https://www.questwaerts.de/inhouseseminare-fur-personaler.html
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Persönliche Entwicklung

Sie können Ihren beruflichen Erfolg aktiv beeinflussen! Wir sind für Sie da, wenn 

Sie sich persönlich weiterentwickeln möchten. In unseren Seminaren zur per-

sönlichen Entwicklung geht es um Ihre individuellen Voraussetzungen, Werte- 

und Verhaltensmuster.  

Unsere offenen Seminare und zahlreiche weitere Themen bieten wir Ihnen gern 

auch als Inhouseseminare an. Sprechen Sie uns an!

Kontakt: Jolanta Zschorlich, zschorlich@questwaerts.de, Fon 0511 98490-25

mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=


23.03.2023  I  09:00 – 16:30 Uhr  I  online

26.06.2023  I  09:00 – 16:30 Uhr  I  Haus der Chemie, 30880 Laatzen

In der Sandwichposition überzeugen

Überzeugungskraft 1 – Auftreten, Ausstrahlung und professionelle Präsenz (Grundkurs)

Ihre Mitarbeiter erwarten von Ihnen Vertrauen, Wertschätzung und Unterstützung 

– Ihre Vorgesetzten hingegen vor allem Ergebnisse. In der Sandwichposition sind 

Nerven gefragt! In unserem Gruppentraining stärken Sie Ihre Durchsetzungskraft, 

Klarheit und Anpassungsfähigkeit im Führungsalltag. Kurze Theorie-Inputs wechseln 

sich ab mit praktischen Übungen.

Sympathische Ausstrahlung und kompetentes Auftreten sind Voraussetzungen für 

beruflichen Erfolg – fachliche Kompetenz vorausgesetzt. In diesem Praktikerseminar 

optimieren Sie Ihre Körpersprache, Ihre Sprechweise und Ihre Stimme mit einfachen, 

erprobten Schauspieltechniken. Zum Abschluss erhalten Sie individuelle Hinweise, 

die Sie in Ihrer authentischen Überzeugungskraft nachhaltig voranbringen.
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Persönliche Entwicklung

 525,00 Euro zzgl. MwSt.

 525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Führungskräfte

Zielgruppe: Führungskräfte aller  

Ebenen

https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-persoenliche-entwicklung/in-der-sandwichposition-uberzeugen.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-persoenliche-entwicklung/ueberzeugungskraft-1-auftreten-ausstrahlung-und-professionelle-praesenz-grundkurs.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-persoenliche-entwicklung/in-der-sandwichposition-uberzeugen.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-persoenliche-entwicklung/ueberzeugungskraft-1-auftreten-ausstrahlung-und-professionelle-praesenz-grundkurs.html


Persönliche Entwicklung
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27.06.2023  I  09:00 – 16:30 Uhr  I  Haus der Chemie, 30880 Laatzen

Überzeugungskraft 2 – Rhetorik und Präsentation (Aufbaukurs)

Ergebnisse, Projekte und Produkte überzeugend vorzustellen – sie mitreißend und 

überzeugend zu „verkaufen“ – ist wichtiger denn je. Für unternehmerischen und 

beruflichen Erfolg sind dies ausschlaggebende Kompetenzen. In diesem Praktiker-

seminar lernen Sie die besten Rhetorik-Tricks aus dem Fundus der Rhetorik kennen. 

Damit können Sie Inhalte prägnant, packend und verständlich vortragen. 

525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe:Führungskräfte aller  

Ebenen

https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-persoenliche-entwicklung/%C3%BCberzeugungskraft-2-rhetorik-und-pr%C3%A4sentation.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-persoenliche-entwicklung/%C3%BCberzeugungskraft-2-rhetorik-und-pr%C3%A4sentation.html
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Inhouseseminare: Persönliche Entwicklung

In unseren Seminaren zur persönlichen Entwicklung geht es um Ihre indivi-

duellen Voraussetzungen, Werte- und Verhaltensmuster. Wir bringen Licht 

in den Abgleich von Selbstwahrnehmung und Fremdeinschätzung und trai-

nieren gemeinsam Ihre Kompetenzen. Damit Sie Ihren Herausforderungen 

weiterhin gewachsen bleiben!

Kontakt: Jolanta Zschorlich, zschorlich@questwaerts.de, Fon 0511 98490-25

Zu den Angeboten

mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=
https://www.questwaerts.de/inhouseseminare-zum-thema-personliche-entwicklung.html


Gesundheit im Beruf

Die demografische Entwicklung und steigender Wettbewerbsdruck setzen 

Ihrer Belegschaft zu – dabei sind Ihre Mitarbeitenden ebenso wie die Füh-

rungskräfte Herz und Verstand Ihres Unternehmens. Ihre Gesundheit und 

Widerstandsfähigkeit gilt es zu stärken, damit sie auch zukünftig motiviert 

sind und gute Leistungen erbringen können – beruflich wie privat. Fördern 

Sie mit unserer Unterstützung die Gesundheit und Leistungsfähigkeit Ihrer 

Belegschaft!

Unsere offenen Seminare und zahlreiche weitere Themen bieten wir Ihnen 

gern auch als Inhouseseminare an. Sprechen Sie uns an!

Kontakt: Jolanta Zschorlich, zschorlich@questwaerts.de, Fon 0511 98490-25
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mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=


09.02.2023  I  09:00 – 11:00 Uhr  I  online

09.03.2023  I  09:00 – 16:30 Uhr  I  online

Als Führungskraft im Betrieblichen Eingliederungsmanagement (BEM)

Gefährdungsbeurteilung psychischer Belastungen

Werden Führungskräfte in das BEM-Verfahren eingebunden, können Fehlabläufe 

innerhalb von Arbeitsprozessen schnell erkannt und die Bindung zwischen Mitarbei-

tendem sowie Führungskraft gestärkt werden. In diesem Kurz-Webseminar erhalten 

Sie die wichtigsten Informationen zum BEM, erfahren über Ihre Zuständigkeit im 

Prozess und kennen die Anforderungen, die das BEM an Führungskräfte stellt.

Sie planen die Durchführung einer Gefährdungsbeurteilung psychischer Belastun-

gen in Ihrem Unternehmen und wünschen sich noch mehr Informationen zu Ab-

läufen, Akteuren, Vor- und Nachbereitung sowie Ergebniskommunikation? Dann ist 

dieses Seminar das Richtige für Sie!
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Gesundheit im Beruf

 150,00 Euro zzgl. MwSt.

 525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Führungskräfte

Zielgruppe: Personaler, Führungs-

kräfte, BR-Mitglieder, Fachkräfte für 

Arbeitssicherheit

https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-gesundheit-im-beruf/als-fuehrungskraft-im-betrieblichen-eingliederungsmanagement-bem.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-gesundheit-im-beruf/gefahrdungsbeurteilung-psychischer-belastungen.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-gesundheit-im-beruf/als-fuehrungskraft-im-betrieblichen-eingliederungsmanagement-bem.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-gesundheit-im-beruf/gefahrdungsbeurteilung-psychischer-belastungen.html


Gesundheit im Beruf
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27.04.2023  I  09:00 – 16:30 Uhr  I  Haus der Chemie, 30880 Laatzen

09.05.2023  I  09:00 – 16:30 Uhr  I  Haus der Chemie, 30880 Laatzen

Kompaktseminar Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) 

Gesunde Führung

In diesem Seminar bieten wir Ihnen einen Überblick über alle relevanten Teilaspek-

te des Betrieblichen Eingliederungsmanagements (BEM), damit Sie das Verfahren 

anschließend rechtssicher und effizient gestalten bzw. bereits vorhandene BEM-

Strukturen zielgerichtet optimieren können. Einen weiteren Schwerpunkt bildet die 

Gesprächsführung im BEM.

Wir schauen gemeinsam auf den Zusammenhang von Führungsstil, Mitarbeiterge-

sundheit und Organisationskultur. Dabei beantworten wir die Frage, wie Führungs-

kräfte ganz konkret die psychische Gesundheit ihrer Mitarbeiter stärken und zu 

einer gesunden Kommunikation im Betrieb beitragen können.

525,00 Euro zzgl. MwSt.

525,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Personaler, Führungs-

kräfte, BR-Mitglieder, Fachkräfte für 

Arbeitssicherheit

Zielgruppe: Personaler, Führungs-

kräfte, BR-Mitglieder, Fachkräfte für 

Arbeitssicherheit

https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-gesundheit-im-beruf/kompaktseminar-betriebliches-eingliederungsmanagement-bem.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-gesundheit-im-beruf/gesunde-fuehrung-229.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-gesundheit-im-beruf/kompaktseminar-betriebliches-eingliederungsmanagement-bem.html
https://www.questwaerts.de/seminare-zum-thema-gesundheit-im-beruf/gesunde-fuehrung-229.html
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Inhouseseminare: Gesundheit im Beruf

Nur gesunde und motivierte Menschen erbringen gute Leistungen – beruf-

lich wie privat. Wir füllen Begriffe wie Resilienz und Stressprävention mit 

Leben und vermitteln konkrete Strategien, Methoden sowie Techniken zur 

Lösung der beruflichen Herausforderungen. Wir beschränken uns nicht auf 

die reine Vermittlung von Fachwissen – in unseren Seminaren wenden Sie 

neu Erlerntes praktisch an, erarbeiten eigene Vorgehensweisen und ent-

wickeln Strategien, um das neu Gelernte direkt im Alltag anzuwenden. Wir 

freuen uns Sie dabei zu unterstützen!

Kontakt: Jolanta Zschorlich, zschorlich@questwaerts.de, Fon 0511 98490-25

Zu den Angeboten

mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=
https://www.questwaerts.de/inhouseseminare-zum-thema-gesundheit-im-beruf.html
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Business-Coaching

Als Führungskraft stehen Sie täglich vor einer Vielzahl unterschiedlicher 

Herausforderungen – vom Auswählen und Führen Ihrer Mitarbeiter über an-

spruchsvolle Verhandlungen bis hin zu zwischenmenschlichen Konflikten. Um 

diese Komplexität zu bewältigen und die richtigen Entscheidungen zu treffen, 

sind die Selbstreflexion mit einem Business Coach, ein personalisiertes Training 

oder die Begleitung in Ihrem Berufsalltag sehr wertvoll. Sprechen Sie uns an!

Kontakt: Jolanta Zschorlich, zschorlich@questwaerts.de, Fon 0511 98490-25

mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=


Dauer individuell  I  Präsenz  oder online

Dauer individuell  I  Präsenz  oder online

Executive Communication: Überzeugungskraft auf höchstem Niveau – Rhetorik Last Minute Support

Win the Pitch: den Nagel auf den Kopf treffen, den Auftrag gewinnen – Rhetorik Last Minute Support

Mit diesem Coaching investieren Sie in Ihre Rhetorik und Wirkung als Executive. Sie 

überzeugen mit klug platzierten Argumenten, mit der passenden politischen Tonali-

tät und Sie inspirieren als Vorbild. Damit schaffen Sie die Voraussetzungen für eine 

erfolgreiche Umsetzung Ihrer Vorhaben.

Pitching ist die Meisterklasse des Präsentierens. Fremde Menschen von der eigenen 

Kompetenz zu überzeugen ist anspruchsvoll und mitunter stressig. Gönnen Sie sich 

Expertenunterstützung mit Blick von außen. Sie sparen damit Zeit und Nerven und 

Sie verbessern Ihre Erfolgswahrscheinlichkeit erheblich.
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Business-Coaching

Zielgruppe: Top Manager, Gebiets- 

leiter, Betriebsleiter, Geschäftsführer

Zielgruppe: Top Manager, Gebiets- 

leiter, Betriebsleiter, Geschäftsführer

https://www.questwaerts.de/business-coaching/executive-communication-uberzeugungskraft-auf-hochstem-niveau-rhetorik-last-minute-support.html
https://www.questwaerts.de/business-coaching/win-the-pitch-den-nagel-auf-den-kopf-treffen-den-auftrag-gewinnen-rhetorik-last-minute-support.html
https://www.questwaerts.de/business-coaching/executive-communication-uberzeugungskraft-auf-hochstem-niveau-rhetorik-last-minute-support.html
https://www.questwaerts.de/business-coaching/win-the-pitch-den-nagel-auf-den-kopf-treffen-den-auftrag-gewinnen-rhetorik-last-minute-support.html


36

Auszubildende

Werden Auszubildende gleich zu Beginn ihrer Lehrzeit gezielt gefördert und 

unterstützt, entwickeln sie sich in der Regel zu sehr wertvollen Nachwuchskräf-

ten. Hier setzen unsere Seminare und Trainings an. Durch unsere langjährige 

Erfahrung in der Ausbildung wissen wir, „wo der Schuh drückt“. Unsere kom-

petenten und praxiserfahrenen Dozenten arbeiten mit Ihren Auszubildenden 

genau da, wo sie Unterstützung benötigen. Wir bieten Ihnen ein passgenaues 

Angebot an Seminaren, Workshops, Webinaren und Unterricht. 

Unsere offenen Seminare und zahlreiche weitere Themen bieten wir Ihnen gern 

auch als Inhouseseminare an. Sprechen Sie uns an!

Kontakt: Jolanta Zschorlich, zschorlich@questwaerts.de, Fon 0511 98490-25

3636
36

mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=


1x im Monat (Jan - Jul 2023)  I  08:30 – 15:15 Uhr  I  Haus der Chemie, 30880 Laatzen

17.01.2023  I  09:00 – 11:30 Uhr  I  online

Metalltechnik – ganz einfach! Berufsschulergänzender Unterricht

Seminarreihe für Azubis: Vermittlung von Schlüsselkompetenzen: Disziplin

Dieses Seminar ist ein Angebot für die überbetriebliche Ausbildung zum Industrie-

mechaniker und Mechatroniker. Die Inhalte stellen eine wichtige und sinnvolle Er-

gänzung zum Unterricht in der Berufsschule ebenso wie zur betrieblichen Praxis dar. 

Das vermittelte Praxiswissen macht die Azubis fit für ihr tägliches Arbeitsumfeld und 

die Prüfungen. 

Insbesondere die Fähigkeit zur Zusammenarbeit ist im Berufsleben von fundamen-

taler Bedeutung. Voraussetzung für ein gutes Miteinander sind Disziplin und das Ein-

halten von Regeln. In diesem Modul wird den Auszubildenden die Bedeutung dieser 

beiden Werte vermittelt und der individuelle Nutzen erklärt.
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Auszubildende

 95,00 Euro zzgl. MwSt. pro Termin

 90,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Auszubildende, 

Industriemechaniker und

Mechatroniker aller Lehrjahre

Zielgruppe: Auszubildende  

1. – 3. Lehrjahr

https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/metalltechnik-ganz-einfach-berufsschulergaenzender-unterricht-150.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/seminarreihe-fur-azubis-vermittlung-von-schlusselkompetenzen-disziplin.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/metalltechnik-ganz-einfach-berufsschulergaenzender-unterricht-150.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/seminarreihe-fur-azubis-vermittlung-von-schlusselkompetenzen-disziplin.html


Auszubildende
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24.01.2023  I  09:00 – 11:30 Uhr  I  online

07.02.2023  I  09:00 – 11:30 Uhr  I  online

Seminarreihe für Azubis: Vermittlung von Schlüsselkompetenzen: Feedback

Seminarreihe für Azubis: Vermittlung von Schlüsselkompetenzen: Teamarbeit

Ausbilder und Ausbildungsbeauftragte geben ihren Auszubildenden täglich Rück-

meldung zu ihrem Verhalten und den gezeigten Leistungen. Damit spiegeln sie 

den jeweiligen Entwicklungsstand und fordern sowie fördern die Jugendlichen. Hier 

lernen die Auszubildenden, wie sie ein Feedback richtig annehmen und auch selbst 

geben können.

Betriebliche Abläufe sind auf das gelingende Miteinander und Teamarbeit aus-

gerichtet. Dies ist meist eine neue Erfahrung für junge Menschen. Auszubildende 

müssen erkennen können, wie Teams funktionieren und wie sie selbst zum Gelin-

gen beitragen können. Wie das geht, erfahren sie in diesem Modul!

90,00 Euro zzgl. MwSt.

90,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Auszubildende 1. – 3.  

Lehrjahr

Zielgruppe: Auszubildende 1. – 3.  

Lehrjahr

https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/seminarreihe-fur-azubis-vermittlung-von-schlusselkompetenzen-feedback.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/seminarreihe-fur-azubis-vermittlung-von-schlusselkompetenzen-teamarbeit.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/seminarreihe-fur-azubis-vermittlung-von-schlusselkompetenzen-feedback.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/seminarreihe-fur-azubis-vermittlung-von-schlusselkompetenzen-teamarbeit.html


Auszubildende
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14.02.2023  I  09:00 – 11:30 Uhr  I  online

18. + 25.04.2023  I  09:00 – 13:00 Uhr  I  online

Seminarreihe für Azubis: Vermittlung von Schlüsselkompetenzen: Organisation

Wirtschafts- und Sozialkunde (WiSo) Prüfungsvorbereitung

In diesem Modul geht es um die Fähigkeit, Arbeitsabläufe strukturiert zu planen und 

die Umsetzung zu organisieren. Hierbei sind das Einhalten von Zielen, Prioritätenset-

zung und der effektive Einsatz von Ressourcen entscheidend.

Auszubildende aus dem gewerblich-technischen Bereich sind nicht immer optimal 

auf die Vielzahl möglicher Themen im Prüfungsteil Wirtschafts- und Sozialkunde 

(WiSo) vorbereitet. Damit Ihre Azubis gut gerüstet in diese Prüfung gehen können, 

bieten wir dieses Seminar an. Anhand einer vorab durchgeführten Bedarfsabfrage 

können drei Themenwünsche angegeben werden.

 90,00 Euro zzgl. MwSt.

 245,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Auszubildende 1. – 3. 

Lehrjahr

Zielgruppe: gewerblich-technische

Auszubildende vor der Abschluss- 

prüfung Teil 2

https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/seminarreihe-fur-azubis-vermittlung-von-schlusselkompetenzen-organisation.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/wirtschafts-und-sozialkunde-wiso-prufungsvorbereitung.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/seminarreihe-fur-azubis-vermittlung-von-schlusselkompetenzen-organisation.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/wirtschafts-und-sozialkunde-wiso-prufungsvorbereitung.html
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24. + 25.05.2023  I  09:00 – 13:00 Uhr  I  online

13. + 14.06.2023  I  09:00 – 16:30 Uhr  I  Haus der Chemie, 30880 Laatzen

Business-Knigge für kaufmännische Azubis – souveränes Auftreten und sichere Kommunikation

Azubis erfolgreich trainieren: zweitägiges Training

In diesem interaktiven Praxistraining erfahren Azubis, was alles zum „guten Ton“ ge-

hört und wie sie in den unterschiedlichen beruflichen Situationen souverän auftre-

ten und kommunizieren können. Fachlicher Input ebenso wie praktische Übungen 

unterstützen Ihre Auszubildenden, das Gelernte schnell und gezielt aufzunehmen, 

um es dann im Praxisalltag umzusetzen.

In diesem Azubi-Training geht es um die Vermittlung von Schlüsselkompetenzen. 

Durch Übungen werden die Azubis für das jeweilige Thema sensibilisiert und durch 

die Reflexion während der Übung erkennen sie zielführende oder ineffektive Ver-

haltensweisen. Im Rahmen der Lehrgespräche lernen sie, sinnvolle Vorgehenswei-

sen und den Praxistransfer.

245,00 Euro zzgl. MwSt.

490,00 Euro zzgl. MwSt.

Zielgruppe: Auszubildende aus den 

kaufmännischen Bereichen 1. – 3.  

Lehrjahr

Zielgruppe: Auszubildende 1. – 3.  

Lehrjahr

https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/business-knigge-fur-kaufmannische-azubis-souveranes-auftreten-und-sichere-kommunikation.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/azubis-erfolgreich-trainieren-zweitagiges-training.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/business-knigge-fur-kaufmannische-azubis-souveranes-auftreten-und-sichere-kommunikation.html
https://www.questwaerts.de/seminare-fuer-auszubildende/azubis-erfolgreich-trainieren-zweitagiges-training.html
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Inhouseseminare: Auszubildende

Für Ihre Auszubildenden halten wir allerhand bereit: Ob es gilt, soziale 

Kompetenz zu trainieren, Prüfungssicherheit zu gewinnen oder die Persön-

lichkeit weiterzuentwickeln – schauen Sie sich gerne um! 

Sie haben ein anderes spezielles Thema? Wir konzipieren auch individuell 

gestaltete und für Sie passgenaue Seminare. Wir freuen uns auf Ihre An-

fragen!

Kontakt: Jolanta Zschorlich, zschorlich@questwaerts.de, Fon 0511 98490-25

Zu den Angeboten

mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=
https://www.questwaerts.de/inhouseseminare-fur-auszubildende.html
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Vorschau 2. Halbjahr 2023

Auf den nachfolgenden Seiten finden Sie eine kurze Zusammenfassung unse-

rer Angebote, mit denen wir Sie auch in der zweiten Jahreshälfte bei Ihrem 

beruflichen Erfolg unterstützen und begleiten. 

Selbstverständlich bieten wir Ihnen unsere Seminare gern auch inhouse an. 

Möchten Sie eines unserer Seminare individuell zugeschnitten auf Ihre spezi-

fischen Belange durchführen lassen? Sprechen Sie uns an!

Kontakt: Jolanta Zschorlich, zschorlich@questwaerts.de, Fon 0511 98490-25

mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=
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Vorschau 2. Halbjahr 2023

24.08.  ..............  Das-HR Cockpit: Effektives Personalmanagement durch Kennzahlen

28. + 29.08.  ....  Führungsaufgaben im Alltag

30.08.  ..............  Arbeitsrecht – Grundlagen für Führungskräfte

31.08.  ..............  „Stärkung der Mitarbeiterbindung – Maßnahmen, Zusammenhänge und Ansätze zur Optimierung“

04.09.  ..............  Arbeitsrecht für Personaler – Arbeitsrechtliche Sanktionen (Vertiefungsseminar) 

05. + 12.09.  ....  Neuland Ausbildung? Was ein Azubi wissen sollte!

07.09.  ...............  Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) bei Mitarbeitern mit psychischen Störungen

18.09.  ..............  Sozialversicherungsrechtliche Hürden im Lohnalltag meistern!

21.09.  ..............  Krisenmanagement – kompetent im Umgang mit Medienvertretern in Krisensituationen  
28.09.  ..............  Veränderungsmanagement - Kommunikation und Führung in Veränderungsprozessen  

August 2023

September 2023
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Vorschau 2. Halbjahr 2023

05.10.  ..............  Führungstraining - Entwicklung von Führungskompetenzen 

10.10.  ..............  Arbeitsrecht Homeoffice, mobiles Arbeiten und Telearbeit 

11. + 12.10.  ....  Lerntechniken lernen – mit der richtigen Lernstrategie und -motivation zu guten Noten

 

02.11.  ..............  Top oder Flop? Gutes Auftreten für Azubis 

06.11.  ..............  Einfache Grundregeln gegen negative Auswirkungen im Betrieb

07. + 14.11.  ....  Wirtschafts- und Sozialkunde (WiSo) Prüfungsvorbereitung 

09.11.  ..............  Kommunikationstraining: Mitarbeitergespräche souverän führen

15.11.  ..............  Austrittsinterviews als Element des Demografie-Managements 

20.11.  ..............  Online-Meetings leiten

29.11.  ..............  Mitbestimmungsrechte des Betriebsrats   

Oktober 2023

November 2023

Besuchen Sie uns auf www.questwaerts.de

http://www.questwaerts.de
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Vorschau 2. Halbjahr 2023

04.12.  ..............  Sich selbst erfolgreich führen – effektives Arbeits- und Zeitmanagement

07.12.  ...............  Intensivkurs: Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM)

12.12.  ..............  Online präsentieren – so begeistern Sie Ihre Kunden und Kollegen

Dezember 2023

Besuchen Sie uns auf www.questwaerts.de

http://www.questwaerts.de
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Kontakt
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Sie interessieren sich für ein konkretes Seminar aus unserem Angebot? Oder 

möchten Sie eines unserer Seminare individuell zugeschnitten auf Ihre spezi-

fischen Belange durchführen lassen? Sprechen Sie mich an!

Jolanta Zschorlich
 

Referentin Seminargeschäft /  Veranstaltungsmanagement 

Fon 0511 984 90-25 oder -36 

zschorlich@questwaerts.de 

www.questwaerts.de

mailto:zschorlich%40questwaerts.de?subject=
http://www.questwaerts.de


Impressum

47

Herausgeber: Questwärts GmbH  

Sankt-Florian-Weg 1, 30880 Laatzen 

Fon: +49 (0) 511 984 90-25  

Kapstadtring 10, 22297 Hamburg  

Fon: +49 (0) 40 639 1883-506  

info@questwaerts.de, www.questwaerts.de 

Sitz der Gesellschaft: Laatzen 

Handelsregister: Amtsgericht Hannover HRB 61300 

Geschäftsführer: Alexander Warstat 

USt-IdNr.: DE 229 733 837 

Für Druckfehler und Irrtümer übernehmen wir keine  

Haftung. 

Hinweis: Sollte unser Angebot aufgrund von Abstands- und

Hygieneregeln oder aus einem anderen wichtigen Grund 

in Präsenz nicht möglich sein, so behalten wir uns vor, die 

Seminare online durchzuführen. 

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die gleich-

zeitige Verwendung männlicher, weiblicher und diverser 

Sprachformen verzichtet. Sämtliche Personenbezeichnun-

gen gelten gleichwohl für alle Geschlechter.

Bildnachweise: Questwärts GmbH, AdobeStock: Cover Afri-

ca Studio, magele-picture, Zenzeta, Artenauta, StockPhoto-

Pro, christianchan, NDABCREATIVITY, nyul, fizkes, Studio 

Romantic, peopleimages.com, Prostock-studio, Alex.



Questwärts GmbH

• Laatzen

Sankt-Florian-Weg 1

30880 Laatzen

Fon: +49 (0) 511 984 90-25

• Hamburg

Kapstadtring 10

22297 Hamburg

Fon: +49 (0) 40 639 1883-506

info@questwaerts.de

www.questwaerts.de

mailto:info%40questwaerts.de?subject=
http://www.questwaerts.de

